ANEXO |
NORMAS SOBRE ORGANIZACION DO SERVIZO DE CORREO ELECTRONICO

Art. 1. Tédolos membros da comunidade universitaria teran dereito gratuitamente a una
Unica conta de correo electronico nun servidor institucional da USC, condicionado ao
seu uso de conformidade coa normativa gque esta aprobe. En particular incliense:
a) O persoal docente e investigador e o persoal de administracion e servizos, que o
teran con caracter obrigatorio.
b) As persoas matriculadas en estudios conducentes a titulaciéns de grao e de
Posgrao nos centros propios da Universidade asi como no cuarto ciclo.

Art. 2. Os enderezos responderan normalmente ao modelo nome.apelido@usc.es, onde
apelido se corresponde co primeiro apelido da persoa. Arbitraranse as solucion
axeitadas para evitar duplicidades e confusions. En todo caso, 0s enderezos deberan
permitir a identificacion do seu titular.

O estudantado podera contar co seu propio subdominio @rai.usc.es ou outro que se
determine.

Art. 3. As altas e baixas de contas persoais realizaranse como segue:

a) A Area TIC, en coordinacion co servizo de Xestion de Persoal, establecera o
procedemento para que lles sexa asignado de oficio un enderezo electrénico a
todalas persoas pertencentes aos colectivos referidos no artigo 1 a) dende o
momento en que causen alta na USC.

b) Para os estudantes dos distintos ciclos que imparte a USC, ofreceraselles no
momento de incorporacion & mesma a posibilidade de contar de xeito inmediato
cunha conta de correo electrdnico.

c) Os directores de departamentos e institutos poderan solicitar & direccion da Area
TIC a creacién de contas para persoas que, sen ter relacion contractual coa
universidade, desenvolvan temporalmente tarefas de investigacion, debendo
velar pola utilizacion desa conta de acordo coa normativa da USC.

d) Cando unha persoa cause baixa nos colectivos citados, a sua conta sera
cancelada no prazo maximo de tres meses, agas no suposto explicado no
apartado e). No caso de contas creadas de acordo cos apartados a) e b)
establecerase un procedemento automatizado, para a comunicacion das contas
que deban darse de baixa. No caso do apartado c) corresponde aos directores dos
departamentos ou institutos que solicitaron a creacion da conta tal
comunicacion.

e) Naqueles casos de contas creadas de acordo co apartado a) que se vaian xubilar
na USC e estean interesados no mantemento das mesmas, deberan solicitalo por
escrito, nun prazo maximo de un mes dende que se faga efectiva a sua baixa na
USC. A efectos de facilitarlle o proceso, o Servizo de Xestion de Persoal enviara
de oficio unha notificacién ao persoal proximo a se xubilar, indicando que pode
facer uso deste dereito a través do correspondente formulario de solicitude, que
estard dispofible na paxina web da USC. Este formulario debera ser remitido
polo interesado ao Centro de Atencion a Usuarios (CAU) da Area de
Tecnoloxias de Informaciéon e a Comunicacion (ATIC), que iniciard as tarefas
técnicas dirixidas a prorrogar 0s servizos. A extension de uso das contas
institucionais se fara por un ano, prorrogable ano a ano trala correspondente



solicitude por escrito ata un maximo de catro anos mais. Ademais do servizo de
correo electronico, estas contas incorporaranse de oficio nunha lista de
distribucion definida ad hoc para o colectivo de persoal xubilado da USC.
Tamén se incluird como parte dos servizos ofrecidos a este persoal 0 acceso
autenticado as redes WIFI corporativas, durante 0 mesmo periodo de prérroga
definido para os servizo de correo electronico.

Art. 4. Os responsables de grupos de investigacion, titulos propios ou de organizacion
de eventos (congresos, cursos e outros) que desexen recibir correo baixo a
denominacion do grupo, titulo ou evento poderdn solicitar a creacion dun “alias”
(individual ou colectivo) con esta finalidade. Na solicitude, que se remitira & direccion
da Area TIC, explicitaran o prazo temporal de existencia do alias asi como o
compromiso de pofier os medios para a correcta utilizaciébn do mesmo.

Art. 5. Toda unidade (vicerreitoria, centro, departamento, instituto, servizo ou
asimilado) contar4d al6 menos cun enderezo ou “alias” institucional do tipo
unidade@usc.es, que serd o utilizado nas suas relacidns institucionais (papeleria,
publicacions e publicidade tanto impresa como electrénica). Cando se produza a
creacion ou supresion dunha unidade, a Xerencia debera comunicalo & Area TIC para a
inmediata creacion, modificacidén ou supresion da conta correspondente.

Art. 6. Os enderezos electronicos creados de acordo coa presente normativa seran 0s
Unicos recofiecidos pola USC para o envio de correo electronico & comunidade
universitaria.

Art. 7. Tédolos enderezos apareceran no directorio tanto impreso como electronico da
Universidade coa identificacion do seu titular.

Disposicion transitoria:

1. Nun prazo maximo de seis meses desde a aprobacion desta normativa a Area de
TIC procederd & creacion das contas persoais e institucionais de acordo co
establecido na presente normativa.

2. Enviarase a tddolos usuarios das contas actuais unha mensaxe de correo
electronico solicitando a confirmacion ou correccion dos datos persoais
asociados & sua conta. Aquelas contas das que non se obtefia resposta no prazo
de dous meses desde o envio da mensaxe mencionada seran dadas de baixa de
oficio. Unha vez actualizados os datos persoais comunicarase a todolos usuarios
a slia nova conta, que debera ser empregada en tédalas comunicaciéns oficiais
(electronicas, impresas, audiovisuais, etc.) que se realicen.

3. Os actuais enderezos poderan recibir mensaxes, que seran desviados aos novos,
durante o prazo maximo dun ano, salvo necesidade debidamente xustificada.

4. As unidades que actualmente mantefien servidores propios de correo electronico
poderan continuar cos mesmos sempre que respecten as normas técnicas que
proceda e sen prexuizo do disposto no artigo 1 respecto dos enderezos
institucionais.



