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Resumen: El presente trabajo se situa en el dmbito de la socioeconomia para abordar uno de los determi-
nantes del desarrollo econdmico, analizando en concreto la evolucidn reciente de la dotacion de capital so-
cial en Galicia. Partiendo de una delimitacion bdsica del concepto de capital social, se extraen las principa-
les conclusiones de los resultados de las tres oleadas de la Encuesta Mundial de Valores realizadas en Gali-
cia. Junto a eso, se estima una funcién de los determinantes micro de la confianza generalizada. En conjun-
to, se observa un proceso de descapitalizacion en todos los indicadores, tanto en términos de confianza
como de asociacionismo.
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Social Trust in Galicia: An Approach to the Evolution of Social Capital and Its Determinants

Abstract: The present work adopts the socioeconomics scope for studying one of the social determinants of
economic development. Concretely, it analyses the recent evolution of the Social Capital endowment in the
Galician economy. As starting point, we set the boundaries of the concept of Social Capital and their main
indicators for extracting the main conclusions of the results of the three waves of the World Values Survey.
Secondly, an analysis of the micro determinants of the generalized confidence is developed. We observe a
process of decapitalisation in both systems of indicators: trust and asociationism.

Keywords: General trust / Social capital in Galicia / Institutional trust / Associationism.

1. INTRODUCCION

El concepto de capital en la economia, que es notablemente ambiguo, suele ha-
cer referencia a la capacidad productiva instalada que interviene en la ejecucion
de los procesos productivos, lo que se denomina propiamente capital fisico. Ahora
bien, bajo este uso restrictivo del concepto se estarian abandonando recursos de-
cisivos accesibles a individuos o a empresas que podrian ser aplicados a la pro-
duccion de bienes y servicios. Asi, si se limitan sus acepciones a ese capital fisico,
no se recogeria la especificidad del ser humano, sus capacidades y relaciones. En
consecuencia, para ultimar el analisis de las dotaciones de una comunidad concre-
ta, la clasificacion debe ser completada con los conceptos de capital humano -rela-
tivo a capacidades y conocimientos- y capital social -referido a las estructuras re-
lacionales-.

Este ultimo referente presenta una multitud de singularidades que complican
su estudio. Se trata de aquellas condiciones, sean o no “poseidas” directamente
por los miembros de una comunidad concreta, que facilitan tanto la produccion
como la coordinacién entre las partes que intervienen en una transaccién. Es de-
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cir, se considerara como influyen la estructura y el funcionamiento social en la ca-
pacidad de desarrollo de una economia.

El interés y la importancia de las investigaciones sobre el capital social radican
en la posible influencia de esta variable sobre factores como, entre otros, €l creci-
miento y la distribucién de la renta, la calidad de la vida en general, el funciona-
miento democratico o, incluso, la evolucién de la estructura y de la identidad so-
cial. Prueba de ello es que en una comunidad integrada los costes de transaccién,
informacién o cooperacion se ven sensiblemente reducidos por la extensién de
redes de colaboracion individual y grupal®. Sin embargo, y a pesar de que la no-
cién de capital social pasé a ser objeto de atencién prioritaria en los ambitos de la
sociologia y de la economia, presenta una falta de delimitacién tanto conceptual
como de medicion (Esser, 2008).

En este trabajo se va a analizar la evolucion y las caracteristicas del capital so-
cial existente en Galicia y sus determinantes. Debido al problema de indefinicion
al que se ha aludido con anterioridad, en primer lugar se realizard una aproxima-
cién al concepto de capital social y a sus dimensiones, estudiando en particular el
problema de la confianza social. A continuacion, partiendo de la Encuesta Mundial
de Valores (World Value Survey), se analizara la evolucion de las variables ligadas a
esta dimension social proponiendo sus factores explicativos. Por lo tanto, es preci-
so sefialar que no es objeto de este trabajo entrar en el ambito de los efectos de
este recurso?, sino estudiar su evolucidn y causalidad en el caso de la sociedad ga-
llega. En definitiva, una vez resituadas las definiciones mas extendidas de capital
social, se busca formular una aproximacion a su valoraciéon y explicar su trayecto-
ria.

2. UN CONCEPTO CONTROVERTIDO Y DE DIFiCIL MEDICION

La pretension fundamental que estd detras de los estudios en torno al concepto
de capital social es captar el etéreo mundo de los lazos sociales cooperativos y, en
particular, sus efectos en la esfera econémica3. La preocupacién por este tema se
remonta a los afios veinte del pasado siglo, pero no es hasta los estudios de R.
Putnam sobre las regiones italianas en las décadas de 1980 y 1990 cuando ad-
quiere carta de naturaleza como un aspecto esencial del desarrollo econdmico y
social. Los resultados de la investigacién llevada a cabo por este autor apuntaban

1 Este es el caso, por ejemplo, del fen6meno conocido como distrito industrial marshalliano (Becat-
tini, 2002). Este tema recibi6 una especial atencién en los estudios sobre culturas organizativas co-
munes y desarrollo local.

2 Este ambito se encuentra ampliamente estudiado. A escala micro pueden citarse los trabajos rela-
tivos a los efectos sobre el bienestar y la renta individuales como, por ejemplo, los de Barbieri (2000),
Kawachi (1997) o Bush y Baum (2001). A escala macro pueden mencionarse aquellos estudios que se
refieren a problemas de crecimiento como, entre otros, los de Fukuyama (1995); Helliwell y Putnam
(1995); Granato, Inglehart y Leblang (1996); Guiso y Sapienza (2000); Knack y Keefer (1999);
Routledge y Von Amsberg (2003); o Sabatini (2006).

3 Autores como Smith, Toqueville, Marschall, Durckheim o Weber ofrecen en sus obras conceptos
que serian perfectamente traducibles por capital social.
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a que la causa del sensible diferencial de crecimiento entre el sur y el norte de Ita-
lia radicaba en lo que Maquiavelo denominé virtu civile (virtud civil), es decir, la
tendencia a generar asociaciones horizontalistas de pequefia escala que consti-
tufan una base para el desarrollo econémico y social, especialmente cuando estas
no son politicas o econdémicas. En este sentido, Putnam (1993) llega a afirmar que
“el buen gobierno en Italia es un subproducto de las sociedades corales y de los clu-
bes de futbol”.

La propuesta de una definicién de consenso y, por lo tanto, su medicién resulta
notablemente conflictiva (Paldam, 2000), aunque puede hablarse de cierta con-
vergencia sobre las lineas abiertas a partir de los trabajos seminales de Coleman
(1988), retomadas en los ya citados de Putnam (1995)*. Para el primero de ellos, y
desde una perspectiva mas socioldgica, el capital social se define como los aspec-
tos consistentes de la estructura social, deberes y expectativas, canales de infor-
macién, conjuntos de normas y sistemas de sancién que restringen -o animan-
ciertos tipos de comportamientos constructivos social y econémicamente. Putnam
se centra en la generacién de comportamientos prosociales, pero limita los refe-
rentes a las normas, redes y confianza que existen en las organizaciones sociales
que facilitan la cooperacién y la coordinacién para el beneficio mutuo. Abundando
en esta ultima caracterizacion, la Organizaciéon Mundial de la Salud propuso una
definicion alternativa en la que se hace hincapié en la identidad colectiva, de for-
ma que el capital social representa el grado de cohesion social que existe en las
comunidades. Se refiere, por lo tanto, a los procesos entre los individuos que esta-
blecen redes de relacién, normas y confianza social y que favorecen la coordina-
cién y la cooperaciéon (Winter, 2001).

Tomando como punto de partida los elementos comunes a estas definiciones,
se puede concluir que el capital social se conforma de redes y normas sociales. En
primer lugar, de redes sociales en las que se insertan los individuos, de redes de
comunicacion, de apoyo social y econémico; y en segundo lugar, de unas reglas
sociales de reciprocidad o de unas expectativas mutuas de cooperacion, en defini-
tiva, de confianza y desarrollo de proyectos comunes.

Esta caracterizaciéon de sintesis pone de manifiesto la existencia de una serie
de peculiaridades que merecen ser destacadas y que, aunque no sean objeto de es-
te trabajo, deben ser tenidas en cuenta para su estudio desde la metodologia pro-
pia de la economia (Sobel, 2002). Desde el punto de vista econdmico, el capital so-
cial no es una propiedad exclusiva de un individuo o de un grupo en particular y,
en la medida en que todos los individuos de un colectivo tienen posibilidades de
acceder a este, podria constituir un bien publico; ahora bien, dado que ciertos co-
lectivos controlan el acceso, le corresponde de modo mas ajustado el calificativo
de bien de club o de grupo de interés e incluso, en muchos casos, con rasgos de

4 Frente a estos, Bourdieu (2001) constituye una orientacion critica. Para este autor, el capital so-
cial es un recurso en manos de las comunidades para acceder a bienes de grupo, esto es, a redes y
vinculos que permiten que los individuos ejerzan una forma de dominio. Por ello, en cierta medida es
a la vez un sistema de preservacidn de la estratificacién social y una inversion de los individuos en
redes de relaciones (influencias) que puede ser transformado en cualquier otra forma de capital.
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bien individual. Pero este capital también es un producto de una inversién social
de tiempo y esfuerzo, aunque de un modo mas indirecto que el capital humano, ya
que se trata de un proceso historico, social y cultural que da lugar al nacimiento
de normas, valores y relaciones que generan redes de accién colectiva; y ademas,
evidencia una fuerte asimetria por lo que respecta a la capitalizacién y descapita-
lizacién, puesto que su constitucidn lleva aparejada un largo proceso de inversion
grupal e individual que puede ser rapidamente destruido por conflictos, disensio-
nes... No obstante, esta forma de capital no experimenta obsolescencia con su uso,
sino que, por el contrario, lo hace con su abandono y con la consecuente pérdida
de las redes generadas.

Una vez expresadas estas consideraciones previas, es preciso distinguir bajo
esta definicién genérica al menos tres formas de capital en razon del tipo de rela-
ciones y de los grupos implicados. En primer lugar, existe un capital relacional de
lazos familiares o con semejantes (bonding), con miembros de una misma familia
o de un mismo grupo étnico, que son los tradicionales lazos fuertes. En segundo
lugar, se encuentra un capital de puente (bridging) o de relaciones con miembros
de otros grupos tanto en cuestiones étnicas como socioeconémicas, y que se po-
dria identificar con los lazos débiles de Granovetter (1976). Y en tercer lugar,
puede sefialarse un importante capital de enlace institucional (linking) o de rela-
cién entre los individuos y las agrupaciones de individuos con cualquier forma de
autoridad (Woolcock, 2001).

De este modo, pueden distinguirse como minimo tres niveles de generacion de
armazones relacionales con efectos muy distintos. En el primer nivel se situarfan
las redes familiares fuertes (bonding), que son la principal fuente de aseguramien-
to personal y que proporcionan tanto educacién como apoyo econémico. En un
segundo nivel estarian las redes medias o bridging, que permiten una apertura y
que generan un sistema cuasi-contractual que facilita desde la obtencién de em-
pleo hasta la influencia politica. Finalmente, en el tercer nivel estaria situado el
linking o los vinculos con las instituciones que generan una identidad colectiva y
que facilitan la gobernabilidad (figura 1). En definitiva, el capital social es un con-
cepto paraguas que aglutina las relaciones formales o informales que conforman
la “sociedad civil”.

La situacién éptima para una comunidad seria aquella en la que se lograse un
equilibrio entre las tres dimensiones de capital social. A pesar de que, como se ve-
ra mas adelante, las expresiones mas generalistas (bridging y linking) parecen ser
las mas determinantes de cara a conseguir un mejor funcionamiento de las insti-
tuciones sociales que las expresiones particularistas o de grupo estrecho (bon-
ding), podria llegar a generarse una relacién de conflicto o trade off entre estas y
las primeras®.

5 Por ejemplo, el predominio de los lazos con semejantes se traduce en la carencia de confianza so-
cial fuera del ambito del vinculo familiar (familismo amoral). Este es el caso de las asociaciones del ti-
po de las “mafias”, en las que existen elevados niveles de confianza interna sin traduccién exterior al
grupo (Portes y Landolt, 1996).
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Figura 1.- Tipologia del capital social
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FUENTE: Elaboracién propia.

2.1. MEDIR CONFIANZA O REDES SOCIALES

A partir de la definicién propuesta, podria establecerse un doble enfoque: por
un lado estan aquellas perspectivas que se centran en la confianza social (social
trust) y, por otro, las que ponen su atencién en la generacién de redes sociales (so-
cial networks). Para las primeras, el capital social se identifica directamente con la
idea de confianza al considerarlo como una capacidad para desarrollar una tarea
voluntaria o cooperativa con un grupo (Coleman, 1988; Dasgupta, 1999; Fukuya-
ma, 1995)¢. Aunque es posible establecer distinciones légicas entre la confianza y
la cooperacion, es innegable el hecho de que ambas estan intimamente relaciona-
das, pues la confianza facilita la cooperacion al igual que esta se establece en la
propia cooperacidn.

Sin embargo, para las segundas, el capital social es el producto de las redes so-
ciales y de sus interacciones. Asf{, y de acuerdo con el enfoque de Putnam (1993),
la mejor aproximacidn estadistica a la dotacién de capital social es la densidad de
organizaciones voluntarias en un colectivo determinado, ya que la presencia de
este tipo de instituciones manifiesta la existencia de confianza y cooperacién,
aunque es preciso considerar la implicacién real o el compromiso efectivo de los
individuos en esas organizaciones. En consecuencia, desde esta perspectiva el ca-
pital social seria el conjunto de redes construidas por una persona o por un colec-
tivo de personas (Nam Lin, 2008). Esta identificacién con el asociacionismo puede
considerarse una proxy, aunque parcial y con algunos problemas asociados como,
entre otros, que las fronteras entre asociaciones voluntarias, gubernamentales y

6 En particular, Fukuyama formula una via negativa de acercamiento a través de los niveles delicti-
vos, es decir, una aproximacién mediante las disfuncionalidades sociales derivadas de su carencia:
corrupcion, delincuencia, etc. Este acercamiento presenta un importante error metodolégico, ya que
por esta via se esta-rian confundiendo los efectos con los origenes.
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personales son extremadamente difusas, o que es necesario valorar la intensidad
o la calidad de los contactos”.

Este conjunto de indicadores proxy (figura 2) es el resultado del andlisis de un
fenémeno social a través de diversas facetas mutuamente interrelacionadas a las
que se aludia cuando se formul6 una definicion de capital social. Por un lado, estan
las definiciones y mediciones vinculadas al concepto de confianza y de su relacién
con la cooperacion; y por otro, el hecho de que la extension de las redes sociales
también mantiene un vinculo con las mas diversas formas de cooperacion. Aun-
que se emplearan los dos enfoques y se consideraran sus interrelaciones, existe
un importante debate tedrico en este ambito, al que se denomina “controversia
Olson-Putnam” (Pena y Sanchez, 2007).

Figura 2.- Enfoques sobre el capital social

v v

CONFIANZA REDES SOCIALES
Confianza general Densidad asociativa
RELACIONES
COOPERATIVAS

FUENTE: Elaboracién propia.

Aunque el papel desempefiado por la confianza parece decisivo, el de la activi-
dad asociativa resulta notablemente ambiguo, a pesar de la aparente identidad
que asumen como punto de partida la mayor parte de los estudios sobre capital
social. Para Putnam (1993), y para una buena parte de los tedricos del capital so-
cial, el mayor éxito de las regiones y de los paises en términos de crecimiento eco-
némico es atribuido parcialmente a la existencia de un fuerte armazo6n asociativo.
Este armazdén desarrolla en los individuos habitos de cooperacién, de solidaridad
y de preocupacion por lo publico, que son basicos para la resolucién de problemas
colectivos. Estas redes estan constituidas por lazos de muy diverso signo (familia-
res, laborales...), cuyo mantenimiento supone un coste efectivo. Por lo tanto, en
términos econémicos podria sefialarse la existencia de un nivel 6ptimo de relacio-
nes en el marco de un analisis coste-beneficio y de un proceso de capitalizaciéon
(Glaeser, Laibson y Sacerdote, 2002).

Por el contrario, siguiendo una perspectiva olsoniana, si los intereses de gru-
pos organizados entran en conflicto con los de grupos desorganizados en general,
el efecto conjunto sobre la actividad social y econémica puede llegar a ser negati-
vo. En cierta medida, la economia y la sociedad serian capturadas por los conflic-

7 Por légica, aquellas agrupaciones en las que la participacion sea barata en costes de tiempo, dine-
ro, normas... tienden a presentar mayores niveles de asociacion. A todo ello habria que afiadir que no
es posible asegurar que cualquier modo de asociacién voluntaria sea socialmente benigno (asociacio-
nes criminales, racistas...).
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tos entre grupos de interés organizados. En este sentido, Olson (1982, 2000) insis-
tia en que las organizaciones sociales limitarian las posibilidades de crecimiento
en la medida en que actuasen como grupos de interés especializados (lobbies) a la
captura de politicas preferenciales.

En la misma linea, Keefer y Knack (1997) encuentran evidencias de la natura-
leza conflictiva de la relacidn existente entre la actividad asociativa y el crecimien-
to, en particular como consecuencia de la relacién que existe entre los grupos de
interés y el gobierno. La salida de esta aparente aporia esta ligada al tipo de arma-
zOn asociativo al que se haga referencia. El asociacionismo horizontal constituye
la base del funcionamiento de la sociedad civil y es capaz de establecer vinculos de
confianza, mientras que, por el contrario, el asociacionismo vertical esta directa-
mente vinculado a la captacién de politicas preferenciales y no debe ser conside-
rado equiparable al anterior (Pena y Sanchez, 2007).

De lo sefialado podrian deducirse una serie de indicadores. Algunos estudios
recurren a variables vinculadas a la preocupacioén por temas comunitarios (lectu-
ra de prensa local, participacién en votaciones, respeto a las normativas, entre
otras) o a la valoracion del entramado asociativo de una determinada localizacién
(Krishna y Schrader, 1999). Ahora bien, la medida mas pura, aunque es dificilmen-
te evaluable, es la variable “confianza general” o confianza en el conjunto de la po-
blacién, junto con la “confianza institucional”. Las dos capacitarfan al individuo
para el desarrollo de tareas colectivas y harfan mas eficiente el funcionamiento de
la estructura administrativa.

Las deficiencias inherentes a los mencionados sistemas de medicién llevan
aparejada la necesidad de recurrir a una valoracién personal directa a través de
una encuesta. En concreto, la Encuesta Mundial de Valores (World Values Survey,
WVS) (Inglehart [coord.], 1981, 1990, 1995, 2000, 2008)8 proporciona un analisis
intercultural de los comportamientos y de valoraciones sociales que es particu-
larmente util en este sentido. En concreto, la medida que se emplea esta consti-
tuida por el porcentaje de entrevistados que se adhieren a la afirmacién “la ma-
yor parte de la poblacién es objeto de confianza”, frente a “no conviene ser confiado
en el trato con los otros”. Estos resultados fueron contrastados por otras medi-
das alternativas de confianza, observandose una correlacién préxima a la identi-
dad®.

8 En todas las oleadas el universo considerado ha sido el conjunto de residentes en Galicia de mas
de 18 afos, con un tamafno de muestra de 1.600. Error de muestra de +2,5% para los datos globales,
para un nivel de confianza de un 95,5% (z = 2) y asumiendo que p = q = 0,5. Método de entrevista: en
el hogar. Seleccidn de las familias: rutas aleatorias. Seleccién de los entrevistados: tabla aleatoria en-
tre los miembros de cada familia. Muestreo estratificado con distribucidn proporcional por provincia
y estrato de municipios. Los municipios fueron divididos en cinco estratos teniendo en cuenta el ta-
mafio de la poblacidn. Las entrevistas fueron realizadas en todos los municipios de los estratos mas
grandes (A Coruiia, Ferrol, Santiago, Lugo, Ourense, Pontevedra y Vigo), mientras que en los tres es-
tratos restantes se llevaron a cabo mediante una seleccién aleatoria de municipios.

9 Por ejemplo, guardan una estrecha relacion con los porcentajes de devolucion de objetos perdi-
dos, de niveles de corrupcion, etc. (Knack y Keefer, 1997). Igualmente, recogen las evidencias expre-
sadas en los estudios de Putnam (1993).
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Aunque se trata de una respuesta a una pregunta ambigua, la introduccién
del concepto genérico de “poblacién” cuestiona la percepcién del nivel de con-
fianza general mas alld del estrecho campo familiar. De este modo, esta varia-
ble captura la confianza generalizada como opuesta a la especifica o estrecha, es
decir, aquella que se centra en los casos en que existen interacciones repetidas
o ligadas a relaciones de proximidad. En términos de la teoria de juegos, esta va-
riable se define como la actitud hacia la cooperacién con sujetos anénimos en si-
tuaciones andlogas a la del dilema del prisionero, o como la existencia de un en-
foque cooperativo no limitado a una determinada agrupacién social. Por lo tan-
to, también expresa la expectativa de que otros no actien de manera oportunis-
talo.,

3. EVOLUCION DE LA DOTACION DE CAPITAL SOCIAL EN GALICIA

En la seccion anterior se concluia que el calculo de la dotacién de capital social
se asienta tanto en la medicién del nivel de confianza como de la extensién y del
funcionamiento del asociacionismo. Sin embargo, es preciso sefialar que el estudio
de cada una de estas dimensiones exige realizar distinciones y analizar las interre-
laciones que se suponen a priori. Por ejemplo, el estudio de la confianza general
no puede obviar el de las otras formas de confianza: particular e institucional. De
igual manera, el asociacionismo no es cuantificable sin tener en cuenta las carac-
teristicas de las asociaciones y los niveles de participacidn.

3.1. EL DECLIVE DE LA CONFIANZA GENERAL VS. EL AUGE DE LA PARTICULAR

El estudio de la confianza general a partir de la EMV, tal y como se ha sefia-
lado, se centra en el andlisis del porcentaje de entrevistados que se adhieren a la
afirmacion “la mayor parte de la poblacién es objeto de confianza”, frente a “no
conviene ser confiado en el trato con los otros”. Para el caso gallego se dispone de
una secuencia de datos que comprende desde el afio 1995 (primera oleada) has-
ta el ano 2008 (ultima oleada). En este periodo los cambios socioeconémicos
han sido muy evidentes, y van desde un notable crecimiento de la renta hasta una
mayor heterogeneidad social, pasando por un fuerte envejecimiento demografi-
co.

La primera evidencia de los resultados de la encuesta es la existencia de una
considerable descapitalizaciéon a escala general tanto en Galicia como en Espa-
fia, que va acompafiada paradéjicamente de una elevaciéon de lo que se podria
denominar expresiones mas de tipo particularista. En definitiva, un deterioro
de lo general a favor de las instituciones mas particulares como la familia (grafico
1).

10 Su recorrido es muy amplio. La media mundial del conjunto de respuestas (un 35,8%) oculta la
existencia de una fuerte variabilidad, que va desde el 5% de Pert hasta el 65% de Noruega.
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Grafico 1.- Evolucién de la confianza genera-
lizada en Galicia y Espafia

40% A
35% -

30% A
250 - 28,67%

32,30% "oy

20% - L, 20,64%
Galicia ™,
15% A *e 14,66%
10% A
5% -
0% T T 1
1995 2001 2008

FUENTE: EMV oleadas 1995, 2001 y 2008 y elabora-
cién propia.

En un periodo de algo menos de siete afios los niveles de confianza generaliza-
da se han reducido a la mitad de los observados en el afio 2001. Esta trayectoria
tan abrupta no es habitual en esta variable, que tiende a mostrar una notable es-
tabilidad y alteraciones moderadas solo observables en periodos proximos a la
década. De hecho, pareceria una anomalia estadistica si no fuese acompafnada por
una evolucién semejante en los resultados de todo el conjunto espafiol. En ambos
casos, tras una etapa de crecimiento moderado, que situaba a Espafia y a Galicia
en la media de los paises europeos, se experimenta un recorte sustancial.

La causalidad de esta evolucién es de indole diversa, pues incluye desde facto-
res coyunturales —como el deterioro de la situacién econémica y laboral- hasta
procesos de inmigracién —que dan lugar a una mayor heterogeneidad social-. En
este sentido, conviene subrayar el momento concreto en el que se desarrollé la
encuesta: en el afio 2007 para el caso espafiol y en el afio 2008 para el gallego. En
los dos casos se manifestaba el agotamiento de un largo periodo de crecimiento
aunque, especialmente en el caso espafiol, no se podria hablar de sintomas evi-
dentes de crisis!?, que si existian en sus primeras manifestaciones en el afio 2008.

Por otro lado, es preciso recalcar que una de las particularidades evidentes del
capital social es la asimetria de los procesos de inversion y de desinversién, pues
aunque es evidente que los procesos de creacién son largos y lentos, los de des-
truccién pueden ser sorprendentemente rapidos. La generaciéon de un clima de
desconfianza generalizada puede acelerarse por multiples causas, y aunque esto
no suponga la destruccién de las redes de relaciones, si transluce una mayor difi-
cultad para establecer vinculos (bridging y linking) con grupos que vayan mas alla
de los lazos mas estrechos (bonding).

En una comparativa internacional con las principales economias mundiales
(Europa, Estados Unidos y Japdn), puede comprobarse que la sociedad gallega re-

11 En el afio 2007 Espafia era lider de crecimiento en el area euro, con un 3,7% del PIB.
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trocedi6 notablemente en niveles de confianza generalizada hasta el punto de si-
tuarse en el vagon de cola del conjunto, y ello a pesar de partir de posiciones que
se situaban por encima de la media, como se puede ver en los graficos 2 y 3. Este
proceso fue mas acusado que en el caso general espafiol.

Grafico 2.- Comparacion de los niveles de confianza generalizada (Europa, Estados Unidos
y Japon)
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FUENTE: EMV oleada 2008 y elaboracién propia.

Grafico 3.- Evolucion de la confianza general, 1995-2007
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FUENTE: EMV oleadas 1995-2008 y elaboracién propia.

Esta descapitalizacion fue ligada a un fortalecimiento de la confianza particula-
rista (grafico 4). En conjunto, se observa que existe un claro consenso valorativo
en dar prioridad en términos de confianza a la institucién familiar y a los grupos
de vinculos fuertes o de elevada proximidad social. De este modo, el capital social
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de lazos fuertes (bonding social capital) puede considerarse predominante. Este es
uno de los rasgos propios de lo que en la terminologia de Tonnies se denominan
“sociedades calidas”, muy ligadas a los paises del sur de Europa de tradicion caté-
lica y en las que se observa un claro predominio de los vinculos de consanguini-
dad y de proximidad.

Grafico 4.- Confianza general vs. particular
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FUENTE: EMV oleada 2008 y elaboracién propia.

Desde un punto de vista evolutivo, cuando se contrastan los resultados de las
encuestas de la Ultima oleada con los de la primera (grafico 5) se observa un in-
cremento significativo en el grupo de aquellos que consideran los lazos fuertes
como esenciales, hecho que en aquellas sociedades en proceso de modernizaciéon
y, por lo tanto, crecientemente individualizadas, resulta contraintuitivo.

Este replegamiento hacia los nucleos de confianza particular tiene efectos en
varios sentidos. Por una parte, es obvio que en la sociedad gallega la familia cum-
ple un papel clave. Tal y como se ha sefialado anteriormente, los lazos fuertes son
esenciales tanto en los procesos de generacion de capital humano como en el ase-
guramiento personal. La familia constituye un sistema de cobertura en lo que res-
pecta a prestaciones sanitarias y econémicas, hasta el punto de que puede consi-
derarse como notablemente mas efectivo que el generado por el propio Estado. En
consecuencia, en una situacion de crisis es légico que gane importancia la institu-
cién familiar, ya que esta se convierte en un recurso particularmente necesario.
Por otra parte, también podria mencionarse el papel que la creciente heteroge-
neidad social ejerce sobre los vinculos fuertes o bonding social capital. De este
modo, no se trata de una institucién en crisis, sino que ha ido ganando en impor-
tancia y que, a pesar de los procesos de individuacion, sigue siendo la pieza clave
del sistema social; ahora bien, tal y como se ha comentado, parte de este movi-
miento es de caracter coyuntural.
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Grafico 5.- Evolucién del bonding social capital o lazos fuer-

tes
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El andlisis de las correlaciones existentes entre las respuestas a las cuestiones
sobre las distintas formas de confianza pone de manifiesto la escisién de las ex-
presiones mas particulares con respecto a las de caracter mas general. La confian-
za general guarda una relacion directa y significativa (tabla 1) con todas las expre-
siones de confianza, salvo con la principal expresion de la confianza particular, es-
to es, con la confianza en la familia. Este resultado permite afirmar que existe un
cierto trade off o un intercambio entre la confianza general y la confianza particu-
lar. Este dato ya fue evidenciado en investigaciones previas ligadas a lo que se ha
denominado “familismo amoral” como una de las bases de asentamiento de los fe-
némenos de corrupcion.

Tabla 1.- Correlaciones entre las formas de confianza particular y general en Galicia

Confia Confia | Confia en gente |Confia en gente| Confia en
Confianza| enla en los que conoce | que conoce por | gente de otra

familia | vecinos | personalmente | primera vez religion

Confia en la familia 0,0437

Confia en los vecinos 0,0914**| 0,2295**

Confia en gente que co- 0,0958*| 0,2119* | 0,3282%*

noce personalmente

Confia en gente que co- | o014 (06704 | 03781+ |  0,2849%*

noce por primera vez

f;‘;‘gf;z;“ gentedeotra | 1oo3ex| 01162+ | 0,2580% |  0,2956* 0,4867%*

Confia en gente 0,1954*| 0,1154* |0,2072* |  0,2791** 0,4362%* 0,8027**

de otra nacionalidad

Coeficiente de correlacién de Spearman (1.200 encuestas). *Significativo al 0,05; **Significativo al 0,01

FUENTE: Elaboracién propia a partir de EMV 2008.
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El predominio de capital social de vinculos fuertes o bonding social capital, que
tiene su traduccién en la confianza en la familia, constituye un seguro frente a la
inestabilidad social o a la desconfianza en la sociedad en su conjunto, hasta el pun-
to de que los Unicos contratos sociales fiables son los establecidos entre aquellos
para los que los vinculos son fuertes o en el circulo personal de confianza (ring of
trust) (Lambsdorff, 2007). Como aparecia en las correlaciones de la tabla 1, la con-
fianza particular en la familia guarda relacién directa y significativa con otras ex-
presiones de proximidad (vecinos, conocidos) gradadas por la fortaleza del vincu-
lo. Sin embargo, la confianza general permanece al margen de la confianza familiar
y muestra una fuerte relacién con la confianza en grupos ajenos (bridging). A pe-
sar de que este no es el caso de la sociedad gallega, el fen6meno coyuntural que
parecen reflejar los datos es un replegamiento sobre aquellas instituciones socia-
les mas sélidas —en este caso la familia- y una sensible reduccién de la confianza
generalizada.

3.2. EL LINKING SOCIAL CAPITAL Y LA CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES

La confianza institucional es una de las variantes del capital social, concreta-
mente la denominada linking social capital. Un clima de confianza en las institu-
ciones (gobierno, empresas, instituciones educativas y religiosas, entre otras) es
una de las bases del desarrollo econémico, ya que este facilita la gobernanza a la
vez que soluciona los problemas colectivos de agencia. Ahora bien, la confianza en
las instituciones politicas, religiosas o econémicas, en particular cuando se trata
de relaciones de caracter vertical, sigue una dinamica diversa y en ninguin caso
contraria a la general.

A partir de los resultados de las distintas oleadas de la EMV en Galicia, pue-
de decirse que no hay una institucién capaz de generar una confianza mayoritaria.
En general, todas se sitlian por debajo del 15% de la poblacién que manifiesta
mucha confianza. Individualmente sigue destacando el hecho de que la Igle-
sia continte siendo la institucién que muestra un mayor porcentaje de “mucha
confianza”, seguida por las Fuerzas Armadas, esto es, dos instituciones tradiciona-
les.

Ahora bien, bajo una perspectiva diacrdnica, todas las instituciones bajaron,
con la Uinica excepcion de las Fuerzas Armadas y de la Policia. Si se agrega al por-
centaje de mucha confianza, tal y como se observa en el grafico 6, o de aquellos
que manifiestan “bastante confianza”, se observa que las tnicas instituciones que
superan el 50% de la poblacidn son la institucién policial, las Fuerzas Armadas, las
organizaciones no gubernamentales y la Unién Europea. Agrupando los resulta-
dos, las instituciones mas sélidas en términos de confianza son nuevamente aque-
llas ligadas a la funcién de orden y proteccidn social (la Policia y las Fuerzas Ar-
madas), junto con las organizaciones ambientales y la Unién Europea. A su vez, se
sitian en niveles por encima del 40% instituciones tales como la Justicia, el Go-
bierno, el Parlamento, las organizaciones feministas, las organizaciones de cari-
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dad, la Xunta y los ayuntamientos. En el extremo contrario, las instituciones peor
valoradas por los gallegos en términos de confianza siguen siendo los partidos po-
liticos.

El analisis de la evolucidn de estos agregados a lo largo del periodo 1995-2008
pone de manifiesto cuales se estan convirtiendo en las instituciones mas solidas.
Tal y como se ha sefialado, la Policia y las Fuerzas Armadas experimentaron con-
siderables incrementos en los niveles de confianza institucional, incluso hasta el
punto de duplicarse en la primera de ellas en estos casi veinticinco afios. También
hubo leves incrementos en la confianza en el Gobierno, el Parlamento, los parti-
dos, las organizaciones feministas y la Unién Europea. Frente a estos, la Iglesia
continda un proceso de declive, que tendra su traduccién también en las cifras de
pertenencia que se analizaran mas adelante, y junto a ella los medios de comu-
nicacién (prensa y television), las organizaciones sindicales y las grandes empre-
sas.

Grafico 6.- Evolucion de los niveles de confianza institucional
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FUENTE: EMV oleadas 1995, 2001 y 2008 y elaboracién propia.

De igual modo, ante este resultado es preciso subrayar la ausencia de las insti-
tuciones politicas y sindicales dentro de aquellas que merecen mas confianza. Por
otro lado, en el movimiento verde o en las organizaciones de tipo altruista, que
representan la difusién cuasi-institucionalizada de unos valores en alza, existen
leves incrementos.

En suma, en la situacién actual las instituciones esenciales para el buen funcio-
namiento de la democracia y del sistema de valores en general, como son el Go-
bierno, los partidos politicos, los sindicatos, los medios de comunicacion, asi como
la propia Iglesia, entre otras, carecen de la confianza necesaria para ejercer una
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influencia decisiva en la movilizacién social y en la generacién de confianza gene-
rallz. Por lo tanto, parece que solo aquellas ligadas al orden social (Policia y Fuer-
zas Armadas) ganan en confianza hasta el punto de convertirse en los referentes
institucionales mas sélidos.

3.3. LAS TRANSICIONES INCOMPLETAS EN EL ASOCIACIONISMO

Tal y como se sefialé anteriormente, el mayor éxito de las regiones y de los pai-
ses en términos de crecimiento econémico podria estar ligado, al menos parcial-
mente, a la existencia de un fuerte armazdn asociativo, y este, a su vez, a las for-
mas de confianza analizadas. De acuerdo con esta visidn, heredera de las propues-
tas de Putnam (2003), la mejor aproximacién estadistica a la dotacién de capital
social es la densidad de organizaciones voluntarias en un colectivo determinado,
ya que la presencia de este tipo de instituciones manifiesta la existencia de con-
fianza y cooperacidn.

De entrada, la pertenencia debe considerarse conjuntamente con el entramado
de relaciones que genera la copertenencia. El capital social puede ser visto desde
el punto de vista individual, es decir, teniendo en cuenta el nimero de organiza-
ciones a las que cada individuo accede de forma directa (que seria la base de los
indicadores habitualmente utilizados), junto al capital social organizativo, es de-
cir, las organizaciones a las que cada organizacién estd a su vez conectada. Esta
copertenencia configura una red social, cuyas funciones fundamentales son articu-
lar la sociedad, convertirse en mecanismo de creacién de identidad y de valores,
ser un canal para la accién individual y para la acciéon colectiva, y ser la via funda-
mental del acceso a los bienes y servicios.

La sociedad civil organizada que ocupa espacios histéricamente no controlados
por el Estado (el religioso, el deportivo y el artistico-cultural) ain mantiene un
peso importante en sus espacios historicos, a pesar de que estos dmbitos fueron
progresivamente profesionalizados y regulados por el Estado (caridad, asistencia
social y humanitaria). Al mismo tiempo, se crean nuevos espacios de acciéon en
areas de importancia para las nuevas clases medias y para la calidad de vida (me-
dio, paz, mujer). Esta situacién refleja procesos historicos de divisién de tareas en-
tre el Estado y la sociedad tendentes a la complementariedad (cultura y deporte),
a la vez que muestra también los espacios histéricos de confrontacién (asistencia-
les) y las nuevas problematicas y desafios sociales formulados por la sociedad
global ante los que el Estado nacional parece ineficiente (paz, tercer mundo). Este
parece ser un espacio de acciéon donde la sociedad organizada, y especialmente las
redes globales de organizaciones, podrian ser mas eficaces por su capacidad para
superar fronteras nacionales (Rodriguez, Bosch y Mérida, 2003).

12 Debe senalarse, por otra parte, que este distanciamiento entre ciudadania e instituciones politi-
cas no es algo exclusivo o diferencial de Galicia, sino que es comin a las sociedades de nuestro ambito
cultural democratico, aunque existe una gran diversidad en funcién de los paises de que se trate. En
concreto, existe una enorme similitud con los resultados de la encuesta a escala nacional.
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A partir de los resultados recogidos en la secuencia de encuestas realizadas en
Galicia, se observa una reduccion significativa de los niveles de asociacionismo en
el periodo 1995-2008, coherente con los resultados obtenidos en el primer indi-
cador de capital social, esto es, la confianza generalizada (grafico 7). No obstante,
conviene aclarar que en el caso gallego, de modo semejante al conjunto del Estado,
se podria hablar mdas de un relevo entre formas de asociacionismo que de una re-
duccion significativa.

En el grafico 7 resulta relevante la pérdida de importancia del asociacionismo
religioso, que en el pasado llegé a constituir el factor sinérgico de todo el armazén
social, pues este se reduce en conjunto casi un 8% de la poblacién, pero mas de un
10% si nos fijamos exclusivamente en los miembros activos. Es preciso sefialar
que se trata de una organizacién que adn es capaz de generar identidad para un
60% de la poblacién encuestada y de movilizar a casi un 25%. Sin duda alguna si-
gue siendo la organizacidn social mas relevante, a pesar de este declive que ha ex-
perimentado. El referente cultural catélico persiste como rasgo identificativo para
una buena parte de la poblacion, aunque los vinculos reales con la institucién sean
débiles o practicamente inexistentes.

Grafico 7.- Evolucién del asociacionismo en Galicia en el perio-
do 1995-2008
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FUENTE: EMV oleadas 1995, 2001 y 2008 y elaboracién propia.

Por el contrario, los asociacionismos deportivo y cultural constituyen la expre-
sidn asociativa que experimenta un mayor crecimiento relativo. Estos grupos lo-
gran una elevada implicacién de sus miembros, pues de hecho mas de un 50% son
miembros activos. El crecimiento de ambas expresiones esta ligado a la expansion
de lo que se podria denominar civilizacién del ocio. Las asociaciones deportivas,
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habitualmente consideradas como informales o no integrables en la medicién de
este capital, revisten un caracter sustitutivo normal, es decir, sustituyen a otros
modos de asociacionismo como el sindical, el profesional o el econé6mico a medida
que se incrementa la renta y, aunque resulte paradéjico, a medida que aumenta el
nivel educativo de la poblacién (Sdnchez Santos, Castellanos y Pena Lépez, 2003;
Lemann, 1996; Stolle, 1998). Las causas determinantes en este proceso son de
muy diversa indole como, entre otras, los cambios de modo de vida, la movilidad
geografica, el cambio en los patrones de vida familiar o la elevacién de los niveles
de renta (Putnam, 2000). Paralelamente, sufren ligeras reducciones el asociacio-
nismo de corte humanitario y el ambiental, en tanto que el profesional permanece
practicamente estable.

Merece una mencién especial el caso de los asociacionismos politico y sindical.
Estos grupos parece que se incrementan levemente; sin embargo, este dato oculta
la existencia de caidas en el nimero de miembros que se consideran a si mismos
como activos. La integracién en actividades voluntarias es ain mas modesta, sien-
do destacables los bajos niveles de participacién en actividades sindicales, parti-
dos, asociaciones locales, ONG...

Si se considera la red de redes, esto es, la interaccion entre las diversas estruc-
turas asociativas, los datos reflejados en la encuesta muestran una red entre orga-
nizaciones que parece indicar un sensible cambio estructural e, incluso, una cierta
diferenciacion del marco espafiol.

Esta red define el centro neurdlgico de la sociedad, que estd formado por los
ciudadanos mas activos ligando las diversas organizaciones que la componen.
Existen trabajos previos que para la realidad social espafiola han constatado la
existencia de dos triadas de redes asociativas o subestructuras de relaciones mu-
tuas, cada una de las cuales se vincula a un modelo social: el mundo social de la
Iglesia y su relacion con la caridad y la asistencia social, cuyo eje central esta for-
mado por la Iglesia, la cultura y el deporte; y un modelo mas reciente que tie-
ne como eje los sindicatos, la cultura o el deporte (Rodriguez, Bosch y Mérida,
2003).

El primero de ellos (Iglesia/cultura/deporte) ha sido histéricamente el centro
de la actividad de la sociedad gallega. En este caso, es importante destacar una
gran intensidad relacional entre las organizaciones culturales-artisticas y las de-
portivas, que son los dos espacios mas relevantes de accién al margen de la Iglesia
(tabla 2). Puede decirse que las organizaciones religiosas ain conservan un cierto
papel influyente en una parte sustancial de la sociedad organizada, que se debe en
gran medida a la practica inexistencia de un escaso nivel de asociacionismo hori-
zontal o espontaneo. El espacio de accién histéricamente ocupado por la Iglesia
sigue siendo destacado, a pesar del desarrollo del Estado benefactor y de la en-
vergadura de la accién asistencial publica. Con el tiempo, a la tradicién histérica
de las organizaciones religiosas se unen las tradiciones algo mas modernas de las
organizaciones culturales y deportivas, configurandose asi un espacio propio.
Frente a este, el eje sindicatos/cultura/deporte representa el espacio social mas
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moderno en el que se combinan la accién cultural-artistica y la deportiva con la
accidn sindical o politica.

A partir de los resultados de las correlaciones observadas entre la pertenencia
a diversas organizaciones, se muestra la existencia de interrelaciones significati-
vas, pero débiles, entre la pertenencia a organizaciones religiosas y el asociacio-
nismo cultural y politico (tabla 2)13. De este modo, alin existe una presencia de un
sistema asociativo de corte tradicional, centralizado en organizaciones de caracter
religioso y con derivaciones significativas —cada vez mas débiles- en organizacio-
nes humanitarias y artisticas o culturales. Asimismo, se aprecia la existencia de un
segundo grupo en el ambito de las organizaciones deportivas, que presentan co-
rrelaciones significativas y mds elevadas con las restantes formas asociativas,
siendo este eje emergente sustitutivo del anterior. Por otra parte, ligando este
andlisis con el otro gran indicador de capital social -la confianza generalizada-, el
primer eje (cuyo centro son las instituciones religiosas) parece vincularse mas a
formas de confianza particularista, mientras que el segundo (mas ligado a un aso-
ciacionismo horizontalista) guarda un claro vinculo con expresiones de confianza
generalizada.

Tabla 2.- Correlaciones entre las pertenencias a organizaciones en Galicia

RE DE AR SI PP AM PR HU CO OT

Miembro de organiz.

. 0,0443
deportivas

Miembro de organiz.

. . 10,0815%*|0,4247**
artisticas y educativ.

Miembro de sindica-

-0,0077 [0,1989**|0,2668**
tos

Miembro de partidos

o 0,0630**(0,1326**|0,2687**|0,4118**
politicos

Miembro de organiz.

. 0,0680**(0,2580**[0,3791**|0,3108**| 0,3955**
ambientales

Miembro de asociac.

profesionales 0,0656**(0,2575**(0,3028** 0,2940**| 0,3131** | 0,3843**

Miembro de organiz.

- 0,1581**%(0,1937**(0,3304** | 0,2265**|0,2682** | 0,4316** [0,4025**
humanitarias

Miembro de organiz.

. 0,0797**%|0,2042**|0,3439**|0,3176**|0,3814**[0,5414** [0,4614** |0,4472**
de consumidores

Miembro de otras

o -0,0064 (0,0416 |[0,0504* [0,0604* |0,1240**|0,0911** {0,0946** |0,1168** |0,1141**
organizaciones

Confianza en la gente [-0,0046 [0,0726**(0,0486 |0,0747**|0,0386 |-0,0188 [0,0336 [0,0495* |0,0030 |0,0114

NOTAS: RE: Religiosas; DE: Deportivas; AR: Artisticas; SI: Sindicatos; PP: Partidos politicos; AM: Ambienta-
les; PR: Profesionales; HU: Humanitarias; CO: Consumidores; OT: Otras.
Coeficiente de correlacién de Spearman. *Significativo al 0,05; **Significativo al 0,01.

FUENTE: Elaboracién propia a partir da EMV del afio 2008.

13 En este punto es conveniente recalcar la necesidad de una lectura prudente de estos datos en la
medida en que se trata de apreciaciones subjetivas de pertenencia. Concretamente, los individuos
pueden afirmar sentirse vinculados de forma no activa cuando muy probablemente solo exista una
vinculacién identitaria o afectiva. No obstante, sigue siendo una respuesta significativa a la hora de
identificar a las entidades sociales mas relevantes.
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La lectura que podria hacerse de este andlisis previo es la pérdida de entidad
de las organizaciones representativas o la existencia de una fuerte caida de la so-
lidez del armazon social (Putnam, 1999), con indudables repercusiones tanto en la
esfera social como en la econdmica, especialmente en términos de confianza gene-
ral. En este sentido, es preciso tener presente que la solidez de los armazones re-
lacionales estrechos (familia y lazos fuertes) no constituye propiamente un sopor-
te de la confianza social. De hecho, tal y como se sefial6 anteriormente, el denomi-
nado “familismo amoral” o predominio de los vinculos familiares o de los lazos
fuertes sobre los generales constituye un importante freno al desarrollo econ6mi-
co y social, de forma que esta tendencia social puede ser entendida como una des-
capitalizacién. No obstante, tal y como se indicé en el apartado anterior, seria po-
sible que nos encontrdsemos en medio de un proceso de transicion en las expre-
siones asociativas.

La participacién en organizaciones tradicionales tales como los sindicatos y las
agrupaciones religiosas o politicas experimenté un fuerte declive, que solo fue
parcialmente cubierto por la expansiéon de nuevos movimientos mas informales
como, por ejemplo, las asociaciones deportivas. Las diferencias de estos modelos
asociativos repercuten en la representatividad y en la capacidad de movilizacién
social. Paralelamente, las conexiones sociales se hicieron menos intensas y mas
transitorias o de tipo individualista, es decir, que se renuncia a formas directas de
compromiso comunitario. Junto a esto, la confianza en las instituciones politicas
sufrié un fuerte declive, en particular entre las nuevas generaciones.

La causalidad de este movimiento generalizado es extremadamente compleja.
En principio, parece estar vinculada a tendencias actuales de los mercados de tra-
bajo, y en particular en lo que respecta a la movilidad, las desigualdades econémi-
cas, los cambios en los habitos de vida y la extension paralela de valores indivi-
dualistas, que también tuvo una traduccién propia en la denominada privatizaciéon
del ocio. Junto a esto, la expansion del estado del bienestar parece tener un sensi-
ble efecto inhibidor sobre la sociedad civil, al eliminar del &mbito de la familia y
del asociacionismo los sistemas sociales de aseguramiento (Putnam, 2003). Evi-
dentemente, no se habla de un fenémeno exclusivo de Galicia ni de Espafia, pues
Putnam (2000) ya expresaba su preocupacion ante las evidencias de la pérdida de
capital social y de sus consecuencias sobre el funcionamiento de la sociedad civil.
El debate posterior a la publicacién de Bowling Alone tendi6 a cuestionar este su-
puesto declive (Warren, 1999). El problema radica en las distintas perspectivas
del objeto de analisis que se mide como integrante o como generador de capital
social, y de considerar -o no- ese declive como un proceso natural de mutacion
como resultado de los cambios econdémicos y sociales (Lemman, 1996)14.

Estudios previos vienen a confirmar una cierta vitalidad de algunas expresio-
nes del movimiento asociativo, y muy especialmente en el ambito recreativo y de-
portivo, en el que se sitian practicamente la mitad de los encuestados. Asi, el de-

14 Este autor ya habia cuestionado los resultados de Putnam para el caso americano, observando el
espectacular crecimiento de asociaciones como, por ejemplo, la liga de fttbol (soccer) aficionado.

Revista Galega de Economia, vol. 22, nim. 1 (junio 2013), pp. 125-150 143
ISSN 1132-2799



Pena, ].A.; Sanchez, .M. La confianza general en Galicia...

terioro de determinadas formas de asociacién no tiene por que llevar aparejada
una pérdida de capital acumulado, sino tan solo su transformacion hacia expre-
siones adaptadas a los nuevos contextos socioculturales. Las mediciones tradicio-
nales resultan demasiado estrechas, ya que los acumuladores de capital social
funcionan mejor como sistemas abiertos, heterogéneos e informales, que se agru-
pan en torno a una institucién formal como puede ser, por ejemplo, un club de
fatbol. O dicho de otro modo, el capital social parece encontrar otras vias espe-
cialmente eficientes de generacién a través de asociaciones espontaneas, abiertas
y, sobre todo, no jerarquicas, que vinculan a los individuos ante un acontecimiento
social determinado. Estas redes informales se ajustan al modelo de Putnam de es-
tructuras horizontales, reticulares e igualitaristas, que ofrecen la oportunidad de
una experiencia de compartir una identidad y una tarea comun, aunque por lo que
respecta a los restantes efectos socioeconémicos no son equiparables.

4. UNA APORTACION A LOS FACTORES DETERMINANTES DEL CAPITAL SOCIAL

La confianza generalizada muestra una causalidad multiple que se centra tanto
en factores individuales como agregados. Asi, por ejemplo, esta podria ser el resul-
tado de la actividad moral y cultural, con lo que se veria fuertemente influenciada
tanto por caracteristicas individuales como, entre otras, el nivel y el tipo de edu-
cacion recibida o las creencias religiosas. Se trata de una variable ligada, cuando
menos parcialmente, al capital humano e, incluso, a la rentabilidad que pueden
generar los contactos sociales. De hecho, el ingreso y la educacidén tienen un efecto
positivo tanto en la decisién de invertir en relaciones sociales como en la propia
confianza (Glaeser et al., 1999; Alesina y LaFerrara, 2000).

A nivel agregado resultan determinantes actores contextuales como pueden
ser los procesos de socializacién o las instituciones publicas. Un individuo confia
mas en aquellos con los que guarda una semejanza en su formacién o con los que
pertenecen a una misma agrupacion social o religiosa. En consecuencia, socieda-
des que se caracterizan por una fuerte diversidad, movilidad geografica y hetero-
geneidad en su composicién manifestaran bajos niveles de confianza y de asocia-
cionismo, asentandose primordialmente en las relaciones familiares (bonding so-
cial capital) (Costa y Kahn, 2003). Del mismo modo, las instituciones publicas
pueden influenciar el capital social si son capaces de generar reglas imparciales de
administraciéon y politica. Una comunidad en la que existen instituciones consoli-
dadas de persecucién de los comportamientos desviados se mostrara mas confia-
da al sentirse efectivamente protegida. Asi, sociedades sectarias en las que se vio-
lan sistematicamente los derechos civiles carecen de capital social (Rothstein y
Stolle, 2003).

Tal y como se mencion6 anteriormente, la literatura sobre los determinantes
de la confianza se centra fundamentalmente en el papel de las asociaciones civi-
cas, marginando a la familia y a las asociaciones no vinculadas a una accién social
directa (asociaciones recreativas, culturales...). Fruto de este desvio en el analisis
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existe una infravaloracién de las expresiones asociativas mas recientes, en mu-
chos casos informales, como generadoras de esta forma de capital.

Teniendo en cuenta esta multiplicidad de factores, es necesario analizar los
efectos derivados de la actividad asociativa, de la desigualdad en los niveles de
renta, de la polarizacién étnica, de las instituciones formales de proteccion de los
derechos individuales, del ingreso per cdpita y de los niveles educativos.

Para determinar la causalidad de la confianza generalizada recurrimos a un
modelo de regresidn logisticals sobre las afirmaciones referentes a la confianza
generalizada por parte de los entrevistados en la ultima oleada en la Encuesta
Mundial de Valores (World Values Survey, 2008). De este modo, se obtiene en qué
medida la presencia de un rasgo o de una caracteristica incide en las probabilida-
des de que un individuo muestre confianza general.

Sistematizando los resultados obtenidos (tabla 3, figura 3), los factores deter-
minantes pueden ser agrupados en tres bloques: variables axiolégicas (que pre-
sentan tanto caracter individual como contextual), variables de confianza particu-
lar e institucional (esencialmente contextuales) y capital humano-ingreso (neta-
mente individuales).

La confianza generalizada presenta vinculos con algunas fuentes de confianza
institucional y de confianza en grupos ajenos (linking y bridging social capital),
como en el caso de la confianza en el sistema judicial, en la gente de otras naciona-
lidades, en los desconocidos y en los vecinos. Un incremento en la heterogeneidad
social y el deterioro de los &mbitos mas préximos (barrios, asociacionismo hori-
zontal...) se traduce en la pérdida de confianza generalizada. A nivel institucional,
solo la confianza en el sistema judicial guarda una relaciéon directa con la confian-
za general y, parad6jicamente, junto con la visién negativa de la politica sefialada
anteriormente, la confianza aparece ligada a una visién negativa de los gobiernos
locales. Concretamente, el &mbito politico mas deteriorado en este periodo son las
politicas de cercania, hasta el extremo de que aquellos sujetos que manifiestan
confianza generalizada se muestran particularmente suspicaces con respecto al
comportamiento de la politica local.

Por otra parte, contrariamente a lo propuesto por Putnam (2003), no se obser-
va ninguna relacidn significativa entre la pertenencia a alguna forma de asociacio-
nismo y la confianza general. Este autor insistia en la importancia decisiva del
asociacionismo horizontal a la hora de explicar las dotaciones de capital social, en-
tendido este Ultimo como la confianza generalizada. No obstante, la confianza en
el caso gallego se asemeja a una actitud personal, que no es corroborada con la
participacion en alguna expresidn asociativa ni canalizada por instituciones for-
males. En realidad, este hecho, mas que contradecir la hip6tesis de Putnam, tradu-
ce una crisis de las expresiones tradicionales de asociacionismo y un déficit de ca-

15 La opcidn por este tipo de metodologia se deriva del hecho de que la variable explicada es bina-
ria discreta (“confia” o “no confia”) y las variables explicativas son ordinales discretas. Por lo que res-
pecta a la capacidad explicativa del modelo, esta es excelente (es capaz de clasificar correctamente un
80% de los casos).
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pacidad de captacién de las nuevas expresiones asociativas (Rodriguez, Bosch y
Mérida, 2003). En particular, tal y como subraya Christoforou (2011), en los pai-
ses del sur de Europa se detectan caracteristicas propias en los modelos asociati-
vos que determinan su debilidad. La desconfianza institucional y la percepcién de
corrupcion se reflejan en un bajo nivel asociativo vinculado especialmente a aque-
llos ambitos en los que existe una fuerte relacién de clientelismo y a la promocién
de lo privado a costa de lo publico.

Tabla 3.- Factores determinantes de la confianza generalizada en Galicia

Variable Coeficiente Sig.
Importancia de la politica ,300 ,002
Importancia del trabajo -,448 ,000
Confia en los vecinos ,273 ,026
Confia en aquellos que conoce por primera vez ,579 ,000
Confia en la gente de otra nacionalidad ,534 ,000
Confia en la Justicia 476 ,000
Confia en el gobierno municipal -,300 ,009
Lectura habitual de la prensa ,814 ,004
Nivel de estudios 111 ,003
Nivel de ingresos ,164 ,080
Constante 1,978 ,012
Pseudos R2- Nagelkerke 0,298

FUENTE: Elaboracién propia a partir de EMV del afio 2008.

Figura 3.- Variables relacionadas con la confianza general

DIMENSION DOTACION DE
AXIOLOGICA CAPITAL HUMANO
- Perfil valorativo \ DOTACION DE / A
CAPITAL SOCIAL
CONFIANZA / - Confianza general \ v
PARTICULAR NIVEL DE
E INSTITUCIONAL INGRESOS

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los resultados de la encuesta.

Por lo que respecta a la relacién observada entre renta, capital humano y capi-
tal social, la evidencia se acomoda a la hipétesis formulada desde la eleccion ra-
cional'¢. Tal y como se percibe en los determinantes de la confianza general, existe

16 Un importante conjunto de autores situados dentro del individualismo metodolégico insiste en
el caracter econémico del capital social (Glaeser et al., 1999; Glaeser, Laibson y Sacerdote, 2002), de
forma que este, al igual que cualquier forma de capital, podria ser explicado por un modelo de deci-
siones Optimas de inversion. Esta aproximacion fue denominada “capital social individual” o rolodex
capital. Desde este enfoque, el agregado o stock de capital social seria el resultado de la suma de los
capitales sociales individuales y de sus externalidades o de los efectos colaterales generados. En defi-
nitiva, esta teoria defiende que la acumulacién de capital social sigue patrones consistentes con la
eleccion racional maximizadora en un proceso de inversion y, por lo tanto, experimenta la influencia
de los mismos determinantes que sufriria un mercado de este tipo.
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una relacién directa entre confianza y nivel de renta, pero no entre esta tltima y el
asociacionismo. Los grupos de elevados ingresos realizan una mayor inversion en
este tipo de redes en razén de unos mayores rendimientos contractuales espera-
dos, pero muy probablemente utilizando formas de asociacionismo mas infor-
mall?.

La evidencia empirica obtenida para el caso gallego también pone de manifies-
to que la relacion entre capital humano y capital social es bidireccional, lo que es
coherente con los resultados mas reiterados en la literatura sobre este tema.
Aquellos que presentan un mayor nivel de capital social alcanzan mayores logros
de capital humano, y viceversa.

En suma, y a pesar de lo aventurado de la explicacién de los movimientos de
una variable tan compleja como la confianza general, la mayor “desconfianza”
guarda relacién con cierto descrédito de la politica, al mismo tiempo que con los
problemas ligados a una sociedad crecientemente heterogénea. Esto aparece uni-
do a la inexistencia de una estructura asociativa que permita canalizar las iniciati-
vas de los ciudadanos. Las instituciones asociativas tradicionales estan en declive
y no encontraron un sustituto en expresiones que podrian ser consideradas mas
actuales.

5. CONCLUSIONES

La aplicacién del concepto econémico de capital a las redes y a la confianza
guarda relacion con sus amplios efectos en las esferas microsocial y macrosocial.
Entre estos efectos pueden citarse la creaciéon de una red de cobertura o de un se-
guro personal, una reduccién de los costes de transaccién y agencia, un mejor fun-
cionamiento institucional o, incluso, un mayor crecimiento econémico. Ahora
bien, este es un concepto paraguas en el que es preciso hacer una labor decons-
tructiva. Su referente mas directo podria ser tanto la generalizaciéon de normas y
la extensién de redes asociativas como la confianza general.

Como ya se seflalé anteriormente, en un periodo de algo menos de siete afios
los niveles de confianza generalizada se redujeron a la mitad de los observados en
el afio 2001. Esta trayectoria tan abrupta no es habitual en esta variable, que tien-
de a mostrar una notable estabilidad y alteraciones moderadas solo observables
en periodos proximos a la década. De hecho, pareceria una anomalia estadistica si
no fuese acompafiada por una evolucién semejante en los resultados de todo el
conjunto espafiol. En ambos casos, tras una etapa de crecimiento moderado, que
situaba a Espafia y a Galicia en la media de los paises europeos, se experimenta un
recorte sustancial.

En este sentido, conviene recordar que la encuesta se realiz6 para Espafia en el
afio 2007 y al afio siguiente para Galicia, manifestandose en los dos casos un ago-
tamiento después de un largo periodo de crecimiento, pudiéndose hablar en el

17 La menor significatividad del nivel de ingreso es causada por la multicolinealidad que existe con
el nivel educativo.
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afio 2008 de claros sintomas de crisis en el caso espafiol. Asimismo, también es
preciso recordar que una particularidad evidente del capital social es la asimetria
de los procesos de inversidn y de desinversidn, pues si los procesos de creacion
son largos y lentos, los de destruccion son extremadamente rapidos.

Por lo que respecta a la confianza particularista, en una perspectiva diacrénica
tanto la familia como las redes de amistad incrementaron su importancia a lo lar-
go del periodo de estudio. De este modo, la familia no es propiamente una institu-
cién en crisis, sino que ha ido ganando en importancia hasta convertirse en la pie-
za fundamental del sistema social, hasta el punto de poder hablar de un replega-
miento social o trade off sobre los lazos fuertes (bonding).

La evolucidén del otro grupo de indicadores es totalmente paralela. El asocia-
cionismo experiment6 una sensible reduccidn, observandose también un trade off
o intercambio entre expresiones asociativas y un deterioro de los ejes basicos del
asociacionismo. Asimismo, es relevante la pérdida de importancia del asociacio-
nismo religioso que en el pasado llegd a constituir el factor sinérgico de todo el
armazo6n social, hacia el asociacionismo deportivo y cultural, reduciéndose a la vez
la participacién y la capacidad de movilizacidn.

En relacién con la causalidad de la confianza generalizada, se propuso un mo-
delo estadistico a partir de los datos observados en el que se constat6 que el gru-
po que se asocia a esta actitud es el que tiene unos ingresos mas elevados y una
mayor dotacién de capital humano. Paralelamente, en lo axiolégico es mas activo
en el cultivo de las relaciones sociales, ya que considera importante la inversién
en ocio y en relaciones personales, aunque, sin embargo, no se muestra activo en
la participacion asociativa ni en la politica. De hecho, en el caso gallego el sistema
asociativo parece no mantener vinculos con la generacién de confianza general. La
baja y decreciente dotacidn de capital social en Galicia puede guardar relaciéon con
una mayor heterogeneidad social, con la desconfianza en el sistema politico insti-
tucional y con la inadecuacién del sistema asociativo; esto es, con el deterioro de
las redes tradicionales (Iglesia, asociaciones culturales...) y sin el desarrollo de una
red social alternativa.

BIBLIOGRAFIA

ALESINA, A.; LA FERRARA, E. (2000): The Determinants of Trust. (NBER Working Paper, 7621).
Cambridge, MA: National Bureau of Economic Research (NBER).

BARBIER], P.; PAUGAM, S.; RUSSELL, H. (2000): “Social Capital and Exits from Unemployment”,
en D. Gallie y S. Paugam [ed.]: Welfare Regimes and the Experience of Unemployment in Eu-
rope. Oxford: Oxford University Press.

BECATTINI, G. (2002): Desarrollo local: teorias y estrategias. Madrid: Civitas.

BOURDIEU, P. (2001): “The Forms of Capital”, en M. Granovetter y R. Swedberg: The Socio-
logy of Economic Life, pp. 97-111. 22 ed. Oxford: Westview Press.

BusH, R.; BAuM, P. (2001): “Health, Inequalities, Community and Social Capital”, en R. Ec-
kersley et al.: The Social Origins of Wellbeing, pp. 189-204. Cambridge: Cambridge Univer-
sity Press.

148 Revista Galega de Economia, vol. 22, nim. 1 (junio 2013), pp. 125-150
ISSN 1132-2799



Pena, ].A.; Sanchez, .M. La confianza general en Galicia...

COLEMAN, J. (1988): “Social Capital in the Creation of Human Capital”, American Journal of
Sociology, 94, pp. 95-120.

Costa, D.L; KaHN, M.E. (2003): “Understanding the American Decline in Social Capital,
1952-1998”, Kyklos 56 (1), pp. 17-46.

CHRISTOFOROU, A. (2011): “Social Capital Across European Countries: Individual and Aggre-
gate Determinants of Group Membership”, The American Journal of Economics and Socio-
logy, 70 (3), pp. 699-728.

DASGUPTA, P. (1999): “Economic Progress and the Idea of Social Capital”, en P. Dasgupta e L.
Serageldin: Social Capital, A Multifaceted Approach, pp. 325-424. Washington D.C., WA:
World Bank.

DASGUPTA, P.; SERAGELDIN, 1. (1999): Social Capital, A Multifaceted Approach. Washington
D.C., WA: World Bank.

ESSER, H. (2008): “The Two Meanings of Social Capital”, en D. Castiglione, ]. van Deth y
G. Wooleb: The Handbook of Social Capital, pp. 22-50. Oxford: Oxford University
Press.

FUKuYAMA, F. (1995): Trust, the Social Virtues and the Creation of Prosperity. London: Ha-
mish Hamilton.

GLAESER, E.; LAIBSON, D.; SACERDOTE, B. (2002): “An Economic Approach to Social Capital”,
Economic Journal, 112, pp. 437-458.

GLAESER, E.; LAIBSON, D.; SCHEINKMAN, J.A.; SOUTTER, CH. (1999): What is Social Capital? The De-
terminants of Trust and Trustworthiness. (NBER Working Paper, 7216). Cambridge, MA:
National Bureau of Economic Research (NBER).

GRANATO, J.; INGLEHART, R.; LEBLANG, D. (1996): “The Effect of Cultural Values on Economic
Development: Theory, Hypotheses, and Some Empirical Test”, American Journal of Politi-
cal Science, 40 (3), pp. 608-611.

GRANOVETTER, M. (1973): “The Strength of Weak Ties”, American Journal of Sociology, 78, pp.
1360-1380.

Guiso, L.; SAPIENZA, P. (2000): The Role of Social Capital in Financial Development. (NBER
Working Paper, 7563). Cambridge, MA: National Bureau of Economic Research (NBER).

HELLIWELL, . (1996): Do Borders Matter for Social Capital? Economic Growth and Civic Cul-
ture in U.S. States. (NBER Working Paper, 5863). Cambridge, MA: National Bureau of Eco-
nomic Research (NBER).

HELLIWELL, ]J.; PUTNAM, R. (1995): “Economic Growth and Social Capital in Italy”, Eastern
Economic Journal, XXI, pp. 295-307.

INGLEHART, R. [coord.] (1981): World Values Surveys and European Values Surveys. (ICPSR
Study). Ann Arbor, MI: University of Michigan, Institute for Social Research. (Oleadas su-
cesivas de los afios 1990, 1995 y 2000).

KAWACH]I, R.; KENNEDY, B.; LOCHNER, K.; PROTHROW, S. (1997): “Social Capital, Income Equality
and Mortality”, American Journal of Public Health, 87 (9), pp. 1491-1497.

KNACK, S.; KEEFER, PH. (1997): “Does Social Capital Have an Economic Pay Off? A Cross
Country Investigation”, Quarterly Journal of Economics, 112, pp. 1251-1288.

KRISHNA, A.; SHRADER, E. (1999): Social Capital Assessment Tool. (Working Paper, 22).
Washington D.C., WA: World’s Bank Social Capital Initiative.

LAMBSDORFF, J. (2007): The Institutional Economics of Corruption and Reform: Theory, Evi-
dence and Policy. Cambridge: Cambridge University Press.

LEMANN, N. (1996): “Kicking in Groups”, en S. Baron, ]. Field y T. Schuller [ed.]: Social Capi-
tal - Critical Perspectives. Oxford: Oxford University Press

NaM, L. (2008): “A Network Theory of Social Capital”, en D. Castiglione, ]. van Deth y G.
Wooleb: The Handbook of Social Capital, pp. 50-70. Oxford: Oxford University Press.

Revista Galega de Economia, vol. 22, nim. 1 (junio 2013), pp. 125-150 149
ISSN 1132-2799



Pena, ].A.; Sanchez, .M. La confianza general en Galicia...

OLSON, M. (1982): The Rise and Decline of Nations: Economic Growth, Stagflation and Social
Rigidities. New Haven, CT: Yale University Press.

OLSON, M. (2000): Power and Prosperity. New York, NY: Basic Books.

PALDAM, M. (2000): “Social Capital: One or Many? Definition and Measurement”, Journal of
Economic Surveys, 14 (5), pp. 629-653.

PENA LOPEZ, ].A.; SANCHEZ SANTOS, .M. (2007): “The Olson-Putnam Controversy: Some Empi-
rical Evidence”, Economics Bulletin, 26 (4), pp. 1-10.

PORTES, A.; LANDOLT, P. (1998): “Unsolved Mysteries: The Tocqueville Files”, The American
Prospect Online, 7, pp. 20-26.

PuUTNAM, R. (1993): Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy. Princeton, NJ:
Princeton University Press.

PuTNAM, R. (1995): “Bowling Alone: America’s Declining Social Capital”, Journal of Demo-
cracy, 6, pp. 65-78.

PUTNAM, R. (2000): Bowling Alone, the Collapse and Revival of American Community. New
York, NY: Simon and Schuster.

PUTNAM, R. (2003): El declive del capital social. Barcelona: Galaxia Gutenberg.

RODRIGUEZ, ].A.; BOScCH, ].; MERIDA, F. (2003): Capital social como vertebrador de la sociedad.
Barcelona: Universidad de Barcelona.

ROTHSTEIN, B.; STOLLE, D. (2003): “Social Capital, Impartiality and the Welfare State: An Ins-
titutional Approach”, en M. Hooghe y D. Stolle: Generating Social Capital, Civil Society and
Institutions in Comparative Perspective. New York, NY: Palgrave MacMillan.

ROUTLEDGE, B.R.; VON AMSBERG, ]. (2003): “Social Capital and Growth”, Journal of Monetary
Economics, 50, pp. 167-193.

SABATINI, F. (2007): The Role of Social Capital in Economic Development. (Working Paper,
47). Sienna: University of Sienna.

SANCHEZ SANTOS, ].M.; CASTELLANOS, P.; PENA LOPEZ, J.A. (2003): Economia, fiitbol y bienestar
social. A Corufia: Deputacién da Coruiia.

SOBEL, ]. (2002): “Can we Trust Social Capital?”, Journal of Economic Literature, 40, pp. 139-
-154.

STOLLE, D. (1998): “Bowling Together, Bowling Alone, the Development of Generalized
Trust in Voluntary Associations”, Political Sociology, 19 (3), pp. 497-526.

WINTER, [. (2001): Toward a Theorized Understanding of Family Life and Social Capital.
(Working Paper, 21). Melbourne: Melbourne University.

WooLcock, M. (2001): “The Place of Social Capital in Understanding Social and Economic
Outcomes”, Canadian Journal of Policy Research, 2 (1), pp. 1492-1525.

150 Revista Galega de Economia, vol. 22, nim. 1 (junio 2013), pp. 125-150
ISSN 1132-2799



